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SAATESANAT
Tämän oppaan tarkoituksena on kertoa ammattiin opiskeleville siitä, millainen oikeusturva heillä on opiskeluun liittyvissä asioissa. Lait ja oikeusturvajärjestelmä ovat olemassa, jotta oikeusturva toteutuisi. Oikeusturvalla tarkoitetaan mahdollisuutta toteuttaa oikeuksia ja oikeusturva toteutuu, kun ihminen saa ne oikeudet, jotka lainsäädännön mukaan hänelle kuuluvat.  

SAKKIn oikeusturvaopas nojautuu vahvasti lakiin ja asetukseen ammatillisesta koulutuksesta. Ensimmäinen versio oppaasta koottiin Saana Siekkisen edunvalvontasihteerin toimikaudella muutama vuosi sitten, kun kaikki ammatillista koulutusta säätelevä lakiteksti saatiin samojen kansien väliin. Tähän uudistettuun versioon on päivitetty oppaan teksti nykypäivän todellisuutta vastaavaksi. Jotta opas avautuisi opiskelijoille aiempaa paremmin, tekstin joukkoon on lisätty esimerkkilaatikoita.

Tämän oppaan avulla jokainen opiskelija ja oppilaskunnat pystyvät toivottavasti hoitamaan omia ja oppilaitoksen oikeusturvaongelmia aiempaa sujuvammin ja tehokkaammin. Opas on tehty juuri teitä opiskelijoita varten. 

Helsingissä 1.1.2006

1. JOHDANTO

Ammatillista peruskoulutusta säätelee laki ammatillisesta koulutuksesta (AmmKoulL). (Laki ammatillisesta koulutuksesta 21.8.1999/630) Laissa säädetään nuorille ja aikuisille annettavasta ammatillisesta peruskoulutuksesta ja siinä suoritettavista tutkinnoista. Muusta aikuisille annettavasta ammatillisesta koulutuksesta säädetään laissa ammatillisesta aikuiskoulutuksesta. Lakia ammatillisesta koulutuksesta on uudistettu vuonna 2005 (tuli voimaan 1.1.2006) ammattiosaamisen näyttöjä ja opiskelijan arviointia koskevien säädöksien osalta.

Laki ammatillisesta koulutuksesta sisältää säädöksiä mm. koulutuksen järjestämisestä, koulutuksen tavoitteista ja opetuksesta. Laissa säädetään myös juuri sinun oikeuksistasi ja velvollisuuksistasi.

Ammatillisesta koulutuksesta on annettu myös asetus (Asetus ammatillisesta koulutuksesta). Koulutusta säätelevät lisäksi monet alemman asteiset säädökset, esimerkiksi valtioneuvoston ja opetusministeriön päätökset sekä Opetushallituksen määräykset. Lisäksi koulutuksen järjestäjä voi antaa yksityiskohtaisempia määräyksiä johtosäännössä ja oppilaitoksen järjestyssäännöissä.  

Opetushallitus valmistelee opetussuunnitelmien valtakunnalliset perusteet. Opetussuunnitelmien valtakunnalliset perusteet ovat määräyksiä, joista koulutuksen järjestäjä ei voi poiketa. Opetussuunnitelmien perusteissa säädetään opetuksen sisällöstä, oppilaitoksen ja kodin suhteiden kehittämisestä sekä opiskelijahuollon järjestämisestä. 
Ammatillinen peruskoulutus on tutkintoon johtavaa koulutusta. Toisen asteen ammatillisessa peruskoulutuksessa suoritettavat tutkinnot ovat ammatillisia perustutkintoja. Koulutuksen tavoitteena on antaa sinulle ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia tietoja, taitoja ja valmiuksia itsenäiseen ammatin harjoittamiseen. 

Lisäksi tavoitteena on tukea kehitystäsi hyväksi ja tasapainoiseksi ihmiseksi ja yhteiskunnan jäseneksi sekä antaa sinulle jatko-opintojen, harrastusten sekä persoonallisuuden monipuolisen kehittämisen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja sekä tukea elinikäistä oppimista. Vammaisille järjestettävän ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on lisäksi yhteistyössä kuntoutuspalvelujen tuottajien kanssa edistää opiskelijan kokonaiskuntoutusta. 

Ammatillisessa koulutuksessa tulee ottaa erityisesti huomioon työelämän tarpeet. Koulutuksen järjestäjän tulee olla yhteistyössä elinkeino- ja muun työelämän kanssa. Käytännössä tämä toteutuu mm. työssäoppimisen ja ammattiosaamisen näyttöjen kautta. 
(AmmKouL 3-6 §)

2. YLEISTÄ AMMATILLISEN KOULUTUKSEN LAISTA

Koulutuksen järjestäminen

Lupa koulutuksen järjestämiseen voidaan myöntää kunnalle, kuntayhtymälle, rekisteröidylle yhteisölle tai säätiölle. Luvan myöntämisen edellytyksenä on, että koulutus on tarpeellista ja että luvanhakija täyttää edellytykset koulutuksen asianmukaiseen järjestämiseen. Luvassa määrätään koulutustehtävästä, joka sisältää määräyksiä mm. koulutusasteista, koulutusaloista, tutkinnoista ja opiskelijamääristä. Koulutustehtävän muuttamisesta päättää opetusministeriö. 

Koulutuksen järjestäjän tulee olla yhteistyössä alueella toimivien ammatillisen koulutuksen, lukiokoulutuksen ja muun koulutuksen järjestäjien kanssa. Jos koulutuksen järjestäjä hankkii palveluja muilta koulutuksen järjestäjiltä tai muulta yhteisöltä tai säätiöltä, se vastaa siitä, että palvelut järjestetään ammatillisen koulutuksen lain mukaisesti. 

(AmmKouL 8-10 §)

Koulutuksen laajuus ja sisältö

Suurin osa ammatillisista perustutkinnoista on kolmivuotisia (120 opintoviikkoa) ja tutkintoihin sisältyy vähintään puolen vuoden (20 opintoviikkoa) työssäoppimisjaksot. 

Tutkinnoista ja niiden laajuudesta päättää tarkemmin opetusministeriö. 

Ammatilliseen 120 opintoviikon laajuiseen perustutkintoon kuuluu 

· ammatillisia opintoja ja niitä tukevaa työssäoppimista 90 opintoviikkoa 

· yhteisiä opintoja 20 opintoviikkoa  

· vapaasti valittavia opintoja 10 opintoviikkoa. 

Yhteiset opinnot sisältävät pakollisia opintoja 16 opintoviikkoa ja valinnaisia opintoja 4 opintoviikkoa. Liikunta ja terveystieto sekä taito- ja taideaineiden opinnot ovat vapaaehtoisia niille opiskelijoille, jotka aloittavat opintonsa 18 vuotta täytettyään. 

(AmmKoulL 12 § ja Valtioneuvoston päätös 25.2.1999 tutkintojen rakenteesta ja yhteisistä opinnoista ammatillisessa peruskoulutuksessa)

Opetussuunnitelma

Koulutuksen järjestäjän tulee hyväksyä koulutusta varten opetussuunnitelma. Opetussuunnitelma tulee laatia siten, että se antaa sinulle mahdollisuuden yksilöllisiin opintoja koskeviin valintoihin, tarvittaessa myös muiden ammatillisen koulutuksen ja muun koulutuksen järjestäjien antamaa opetusta hyväksi käyttäen. Jotta yksilöllinen valinnaisuus toteutuu, oppilaitoksen opetussuunnitelman pohjalta laaditaan yhdessä opiskelijan kanssa henkilökohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS), joka sisältää myös yksilöllisen suunnitelman työssäoppimisen osalta. 

Opiskelijoita tulee kuulla ennen kuin opetussuunnitelmasta päätetään tai sitä muutetaan. (Ks. opiskelijoiden kuuleminen s. 19) Yleensä tämä tapahtuu siten, että opetussuunnitelmaluonnos annetaan opiskelijoita edustavalle oppilaskunnalle, jotta se voi antaa lausuntonsa perehdyttyään opetussuunnitelmaan.
Oppilaitosten opetussuunnitelmat perustuvat Opetushallituksen valmistelemiin opetussuunnitelman perusteisiin, joissa määritellään valtakunnallisesti yhtenevä ammattitaito. Opetussuunnitelma on oppilaitoksen sisäisen kehittämisen, laadunvarmistuksen ja tiedottamisen väline. On tärkeää, että opetussuunnitelma tehdään yhdessä opiskelijoiden, opettajien, koko oppilaitosyhteisön ja sidosryhmien sekä työelämän edustajien kanssa. Opetussuunnitelma on julkinen asiakirja, jonka täytyy olla kaikkien kiinnostuneiden nähtävillä. Mikäli siis opetussuunnitelmaa ei ole sinun tai opiskelijatovereittesi nähtävillä ilmoitustaululla tai oppilaitoksen nettisivuilla, voit pyytää, että se laitettaisiin esille.
Oppilaitos laatii opetussuunnitelman kaikkia koulutusaloja ja tutkintoja varten yhteisen osan sekä tutkintojen erityisen osan, jossa määritetään, miten opintokokonaisuudet muodostuvat opintojaksoista. Opintojaksojen tavoitteissa konkretisoidaan opetussuunnitelman perusteiden tavoitteet käytännön toiminnaksi ja opiskelijan osaamiseksi. Lisäksi opetussuunnitelmassa kuvataan, miten opiskelu järjestetään ja miten osaaminen arvioidaan. 

(AmmKoulL 14 § ja Opetushallituksen määräys - Opetussuunnitelman ja näyttötutkinnon perusteet 28.4.1999)

Erityisopetus

Vammaisuuden, sairauden, kehityksessä viivästymisen, tunne-elämän häiriön tai muun syyn vuoksi erityisiä opetus- tai oppilashuoltopalveluja tarvitsevien opiskelijoiden opetus annetaan erityisopetuksena. 

Erityisopetuksessa opiskelevalle tulee aina laatia henkilökohtainen opetuksen järjestämistä koskeva suunnitelma (HOJKS). Sen laadintaan osallistuvat opiskelija ja tarvittaessa huoltajat ja opiskelijan aikaisemman koulun edustaja. Siinä määritellään opiskelijan yksilölliset oppimisen tavoitteet, jotka perustuvat hänen opiskelemansa tutkinnon opetussuunnitelman perusteisiin. Suunnitelmassa määritellään myös erityisopetuksen tukitoimet, kuten erityiset opetusjärjestelyt, oppilashuoltopalvelut, asuntolapalvelut, tulkkipalvelut ja mahdolliset muut avustajapalvelut ja nimetään toimenpiteiden vastuuhenkilöt.  

(AmmKoulL 15 § ja Opetushallituksen määräys - Opetussuunnitelman ja näyttötutkinnon perusteet 28.4.1999)

Työssäoppiminen

Työpaikalla käytännön työtehtävien yhteydessä järjestettävä koulutus (työssäoppiminen) perustuu koulutuksen järjestäjän ja työpaikan väliseen kirjalliseen sopimukseen. Sopimuksessa sovitaan osapuolten tehtävistä, ohjauksesi ja arviointisi järjestämisestä, työnantajalle mahdollisesti maksettavista korvauksista ja muista tarpeellisista seikoista. Lisäksi sovitaan työpaikalla tapahtuvan koulutuksen osalta opintojen tavoitteista ja keskeisistä sisällöistä, kestosta ja ajoituksesta opetussuunnitelman tai näyttötutkinnon perusteiden määräykset huomioon ottaen. 

Työpaikalla tapahtuvan koulutuksen aikana opiskelija ei normaalisti ole työsopimussuhteessa työnantajaan. Voit kuitenkin tehdä työnantajan kanssa työsopimuksen mikäli se sopii sinulle ja työnantajalle. Vaikka työsopimus laadittaisiin, tulee koulutuksen järjestäjän ja työnantajan silti tehdä keskinäinen sopimus työssäoppimisen järjestämisestä.
Työnantaja vastaa työssäoppimisessa opiskelijan työturvallisuudesta siten kuin siitä työntekijöiden osalta säädetään ja määrätään myös silloin, kun opiskelija ei ole työsopimussuhteessa työnantajaan. Kuitenkin koulutuksen järjestäjän on huolehdittava turvallisesta opiskeluympäristöstä myös työssäoppimisjaksojen aikana.  

Työssäoppimisjaksoilla tapahtuneiden vahinkojen korvaaminen määräytyy vahingonkorvauslain mukaisesti. Yleisperiaatteena on se, että vahinkovastuu on työpaikalla. 
Koulutuksen järjestäjän on huolehdittava tapaturmavakuutuksestasi työtuntien ja työssäoppimisjaksojen aikana.   Tapaturmavakuutuslainsäädännön mukaan tapaturmaturvasi kattaa kaikki käytännön opetukseen ja työssäoppimiseen liittyvät tilanteet, joihin sisältyy tapaturmavaara.  Tapaturman on oltava kuitenkin kysymyksessä olevalle opiskelumuodolle ominaisten olosuhteiden aiheuttama. 

Myös kodin ja työssäoppimispaikan välisellä matkalla sattuva tapaturma on lainsäädännön mukaan korvattava (Laki opiskeluun liittyvissä työhön rinnastettavissa olosuhteissa syntyneen vamman tai sairauden korvaamisesta, 1318/2002). Samoin korvauksen piirissä on normaali kodin, opiskelupaikan ja oppilaitoksen välinen matka kuitenkin niin, että vakuutus koskee vain lyhintä suoraa reittiä paikkojen välillä.

Oppilaitos ja työssäoppimispaikka voivat ottaa sinulle myös lisävakuutuksen koulutuksen ajaksi. Monet vakuutusyhtiöt tarjoavat työssäoppimiseen suunniteltuja vakuutuksia, jotka parantavat vakuutusturvaa työnantajan itsensä kannalta.

Jos lähdet työssäoppimaan ulkomaille, muista ottaa vakuutuksista selvää oppilaitoksessasi ja vakuutusyhtiöstäsi.

(AmmKoulL 16 ja 19 § sekä AmmKoulA 5 §)

Ammattiosaamisen näytöt

Ammattiosaamisen näytöt otettiin käyttöön kaikissa oppilaitoksissa vuonna 2006. Ammattiosaamisen näyttöjen tarkoituksena on varmistaa ammatillisen koulutuksen laatua, kehittää työelämäyhteyksiä, tehostaa koulutuksesta työelämään siirtymistä ja yhtenäistää opiskelijan arviointia. Myös opiskelijan itsearviointi on oleellinen osa ammattiosaamisen näyttöjä.
Opintojen aikana näyttöjä suoritetaan noin 3-5 kappaletta joko oppilaitoksessa tai työssäoppimisjakson päätteeksi. Näyttöjen määrät vaihtelevat oppilaitoksittain ja aloittain. 

Esimerkki: Saara Sakkilaisen näyttö

Saara opiskelee lähihoitajaksi, ja oli työssäoppimisjaksolla läheisessä vanhainkodissa. Jakson alussa Saaran kanssa sovittiin mitä jakson kuluessa pitäisi oppia. Työpaikkaohjaajan kanssa Saara ehti harjoitella monia vanhustenhoidon kannalta keskeisiä asioita käytännössä. Jakson lopuksi Saara suoritti parin tunnin pituisen näytön, joka sisälsi vanhuksen saunotuksen ja pesun. Näytön jälkeen hän sai suorituksestaan suullisen palautteen keskustelutuokiossa, johon osallistui myös opettaja.
Koulutuksen arviointi

Kaikkea koulutusta tulee arvioida sekä koulutuksen järjestäjän itsensä että ulkopuolisen koulutuksen arviointineuvoston toimesta. Arviointineuvosto toimii opetusministeriön asettamana. 

Koulutuksen arvioinnilla on tarkoitus parantaa oppimisen edellytyksiä oppilaitoksissa sekä kehittää koulutusta. Arvioinnin keskeiset tulokset julkistetaan.

(AmmKoulL 24 §)

Opiskelijaksi hakeutuminen ja ottaminen

Kun pyrit opiskelijaksi, on sinulla oikeus vapaasti hakeutua haluamaasi ammatilliseen koulutukseen. Oppilaitoksilla on velvollisuus tiedottaa sinulle kaikista opiskeluun liittyvistä asioista, myös opiskelun yksityiskohtaisesta sisällöstä.

Sinut voidaan ottaa ammatilliseen peruskoulutukseen, jos olet suorittanut perusopetuksen oppimäärän, sitä aikaisempaa vastaavan oppimäärän tai jos koulutuksen järjestäjä katsoo, että sinulla on riittävät edellytykset suoriutua koulutuksesta. Sinut voidaan siis myös hyväksyä opiskelemaan, vaikka sinulla ei olisi mitään pohjakoulutusta.

Sinua ei voida ottaa opiskelemaan, jos sinulla on sairaus tai vamma, joka on esteenä koulutukseen osallistumiselle. Pyrkiessäsi opiskelemaan tulee sinun antaa koulutuksen järjestäjälle tarpeelliset terveydentilaasi koskevat tiedot. Ammatilliset erityisoppilaitokset antavat valmentavaa ja kuntouttavaa koulutusta.
Opetusministeriö päättää opiskelijaksi ottamisen perusteet, kuten valintapisteytyksen, ammatillisessa koulutuksessa. Koulutuksen järjestäjä päättää muista opiskelijaksi ottamisen perusteista sekä mahdollisesti järjestettävistä pääsy- tai soveltuvuuskokeista. Hakijoihin on sovellettava yhdenvertaisia valintaperusteita. 

Mikäli olet tyytymätön päätökseen, jolla sinua ei otettu opiskelemaan, voit hakea muutosta valittamalla lääninhallitukseen. 

(AmmKoulL 26, 27 ja 44,1 § sekä Opetusministeriön asetukset opiskelijaksi ottamisen perusteista ammatillisessa peruskoulutuksessa 167/2002 ja 1248/2003)

Henkilöstö    

Jokaisessa oppilaitoksella tulee olla toiminnasta vastaava rehtori. Koulutuksen järjestäjällä tulee olla koulutuksen järjestämistapa huomioon ottaen riittävä määrä opettajan virkoja tai työsopimussuhteisia opettajia. Lisäksi henkilöstössä voi olla tuntiopettajia ja muuta henkilöstöä. Rehtorin ja opettajien kelpoisuusvaatimuksista säädetään asetuksella. 

Sinulle on tiedotettava siitä, miten oppilaitoksessa on järjestetty terveydenhoito-, opinto-ohjaus- ja kuraattoripalvelut (opiskelijahuolto). Tarvittaessa sinua pitää myös ohjata hakemaan sinulle kuuluvia etuja ja palveluja.

(AmmKoulL 40 § ja Opetushallituksen määräys 28/011/2004)

3. Opiskelijan oikeudet
Turvallinen opiskeluympäristö

Lain mukaan opiskeluympäristön pitää olla sinulle ja opiskelijatovereillesi turvallinen.  Jokaisella koulutuksen järjestäjällä onkin oltava suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi väkivallalta, kiusaamiselta ja häirinnältä. Suunnitelman noudattamista ja toteutumista pitää valvoa.

Lisäksi koulutuksen järjestäjän tulee hyväksyä järjestyssäännöt, joilla edistetään järjestystä, opiskelun esteetöntä sujumista sekä oppilaitoksen turvallisuutta ja viihtyisyyttä.

(AmmKoulL 28§)

Hyväksilukeminen

Sinulla on oikeus lukea hyväksi  muualla suoritetut opinnot, jotka ovat tavoitteiltaan ja keskeisiltä sisällöiltään opetussuunnitelman mukaisia.  Samoin sinun on mahdollista saada hyväksiluettua muutoin kuin opiskelemalla hankittua osaamista. Päätös muualla suoritettavien opintojen hyväksilukemisesta tulee tehdä ennen mainittujen opintojen aloittamista. Päätökseen haetaan muutosta valittamalla lääninhallitukseen.

Esimerkki: Saku Sakkilaisen hyväksiluku

Saku Sakkilainen kävi kaksi vuotta lukiota, mutta kyllästyi ja pääsi opiskelemaan ammatilliseen oppilaitokseen. Hän sai hyväksiluettua yhteisiin opintoihin suuren osan kursseista, jotka oli lukiossa suorittanut. Saku toimitti tiedot suorittamistaan kursseista hyvissä ajoin ennen vastaavien jaksojen alkamista uudessa oppilaitoksessaan.

(AmmKoulL 30 ja 44,2 §)

Oikeus saada opetusta

Sinulla on oikeus saada opetussuunnitelman mukaista opetusta ja opintojen ohjausta. Sinulla on oikeus saada opetusta ja ohjausta oppilaitoksen jokaisena työviikon päivänä. 

Lähiopetuksen merkitys korostuu opintojen alkuvaiheessa. Kun taitosi ja tietosi koulutuksen tavoitteista kehittyy opintojen edetessä, itsenäisen opiskelun määrää tulee vähitellen lisää. Oppilaitos on vastuussa myös sinun itsenäisten opintojesi etenemisestä siten, että opiskelutehtävät suunnitellaan, työskentelyäsi ohjataan ja tavoitteittesi saavuttamista arvioidaan. Itsenäistä opiskeluasi seurataan ja tarvittaessa saat tukiopetusta. 

(AmmKoulL 29 § ja Opetushallituksen määräys Opetussuunnitelman ja näyttötutkinnon perusteet 28.4.1999)

Opiskelijan arviointi ja arvioinnin julkaisu
Opiskelijan arvioinnilla pyritään ohjaamaan ja kannustamaan opiskelua sekä kehittämään opiskelijan edellytyksiä itsearviointiin. Opiskelijan oppimista, työskentelyä ja osaamista tulee arvioida monipuolisesti. 

Oppilaitoksen on tiedotettava sinulle ja kaikille arviointiin osallistuville ennen opintojen alkamista arvioinnin perusteista ja niiden soveltamisesta. Tietoa tulee jakaa arvioinnin tehtävistä, arvioinnin kohteista, arvosanan muodostumisesta, arvosana-asteikosta ja vaatimustasoista, arvosanan uusimisesta ja edeltävyysehdoista, työssäoppimisen arvioinnista, arvioinnin oikaisemisesta, hyväksiluettujen opintojen arvioinnista, arvosanojen dokumentoinnista sekä opintokortin ja tutkintotodistuksen sisällöstä. 

Opiskelijan arvioinnista päättää arvioitavien opintojen opetuksesta vastaava opettaja tai jos opettajia on useita, opettajat yhdessä. Työpaikalla järjestettävän koulutusjakson arvioinnista päättävät opetuksesta vastaava opettaja ja työnantajan nimeämä henkilö yhdessä. Ammattiosaamisen näyttöjen arvioinnista päättävät toimielimen määräämät opettajat ja työelämän edustajat yhdessä tai erikseen.

Sinulla on oikeus saada tieto arviointiperusteista ja niiden soveltamisesta itseesi. Opetussuunnitelmassa määrätään opinnoista, joiden suorittaminen hyväksytysti on edellytyksenä opinnoissa etenemiseen. Jos et ole suorittanut edellä tarkoitettuja opintoja hyväksytysti, tulee sinulle varata mahdollisuus osoittaa saavuttaneesi sellaiset tiedot ja taidot, jotka mahdollistavat opinnoissasi etenemisen.

Jos et ole suorittanut hyväksytysti tutkintoon kuuluvia opintoja tai haluat korottaa saamaasi arvosanaa, tulee sinulle järjestää mahdollisuus uusintaan tai arvosanan korottamiseen.

Mikäli olet tyytymätön opinto-, näyttö- ja tutkintosuorituksesi arviointiin, voit pyytää siihen suullisesti tai kirjallisesti oikaisua rehtorilta tai arvioinnin suorittaneelta opettajalta taikka muulta arvioinnista päätöksen tehneeltä henkilöltä. Sinun on tehtävä oikaisupyyntö 14 päivän kuluessa siitä ajankohdasta, jolloin sinulla on ollut tilaisuus saada arvioinnin tulokset sekä arviointiperusteiden soveltaminen omalta kohdaltaan tietoonsa. Kyse ei siis ole siitä, milloin olet saanut tulokset tietoosi, vaan siitä milloin sinulla on aikaisintaan ollut mahdollisuus siihen.
Jos olet edelleen tyytymätön tähän päätökseen, voit hakea siihen kirjallisesti oikaisua kolmikantaiselta toimielimeltä (nimi voi vaihdella eri oppilaitoksissa) 14 päivän kuluessa tiedon saatuasi. Kolmikantainen toimielin voi, jos päätös on ilmeisesti virheellinen, velvoittaa toimittamaan uuden arvioinnin.

Esimerkki:

Simo Sakkilainen opiskelee sähköalaa Sakkilahden ammattiopistossa. Joka kurssin ensimmäisellä tunnilla opettaja käy läpi kurssin rakenteen ja keskeiset arviointiperusteet. Jo varttitunnissa Simolle ja muille opiskelijoille selviää kurssin koostumus ja tiedot siitä, millä tavalla kurssisuoritukset arvioidaan. Muidenkin oppilaitosten pitäisi seurata Sakkilahden esimerkkiä. 

(AmmKoulL 25 §; AmmKoulA 11,12 ja 15 §)

Tutkintotodistus

Kun olet suorittanut hyväksytysti tutkintoon kuuluvat opinnot, saat tutkintotodistuksen suoritetusta tutkinnosta. Tutkintotodistus sisältää päättötodistuksen ja näyttötodistuksen, joka sisältää tiedot suorittamistasi ammattiosaamisen näytöistä. Näyttötodistuksen allekirjoittaa kolmikantaisen toimielimen puheenjohtaja.

Jos käy niin, että eroat oppilaitoksesta kesken tutkinnon suorittamista, annetaan sinulle erotodistus, johon merkitään tekemäsi opinnot arvosanoineen sekä tiedot suorittamistasi näytöistä. Voit myös opiskelun aikana saada pyynnöstä todistuksen suorittamistasi opinnoista ja näytöistä. 

Jos et ole saanut kaikista opinto-ohjelmaasi kuuluvista opintokokonaisuuksista vähintään tyydyttävää arvosanaa, sinulle annetaan tutkintotodistuksen sijaan todistus suoritetuista opinnoista. 

Sinun on pyynnöstä mahdollista saada tutkintotodistukseen tai todistukseen erityisesti kansainväliseen käyttöön tarkoitettu liite, jossa annetaan riittävät tiedot oppilaitoksesta samoin kuin tutkintotodistuksessa tai todistuksessa tarkoitetuista opinnoista sekä niiden tasosta ja asemasta koulutusjärjestelmässä. 

Mikäli suoritat opinto- tai harjoittelujakson, esimerkiksi työssäoppimisen, jossakin muussa EU/ETA-maassa kuin Suomessa, saat tästä todistukseksi Europassin. Se on tutkintotodistuksen kansainväliseen käyttöön tarkoitettu todistusliite. Europassista saat lisätietoja osoitteesta www.europass.fi
(AmmKoulA 13 § ja Opetushallituksen määräys 30.6.1999 koskien 1.8.1999 jälkeen alkanutta koulutusta)

Opintososiaaliset edut 

Opetuksen maksuttomuus

Ammatillisessa peruskoulutuksessa opetus on opiskelijalle maksutonta. 

Maksuttoman opetuksen on katsottava sisältävän varsinaisen opetuksen ja siihen välittömästi liittyvät oheistoiminnot, kuten ohjauksen sekä kokeiden, kuulustelujen, arvioinnin ja todistusten maksuttomuuden. 

Maksuttoman opetuksen on katsottava sisältävän myös sen, että oppilaitokseen kirjautumisen yhteydessä ei peritä maksuja. Maksuttomaan opetukseen on katsottava kuuluvan opetuksen järjestämisen edellyttämät työvälineet, koneet, laitteet, suojavaatteet, työturvallisuussäännösten edellyttämät varusteet, opetuksessa käytettävät koulutuksen järjestäjälle kuuluvat materiaalit, tarvikkeet ja muut vastaavat opetusvälineet. 

Edelleen sinulle tulee olla maksutonta esimerkiksi sellainen atk-laitteiden käyttö, jota tutkinnon suorittaminen edellyttää. Myös opetussuunnitelman mukaisten retkien, opintokäyntien yms. tilaisuuksien tulee olla sinulle maksuttomia. Vapaaehtoisista matkoista puolestaan maksu voidaan periä.

Oppimateriaalit eivät kuitenkaan ole sinulle aina maksuttomia. Sinulta voidaan periä maksuja, kun saat koulutuksen järjestäjältä opiskelun edellyttämiä oppikirjoja tai muita henkilökohtaiseen käyttöösi tarkoitettuja oppimateriaaleja, työvälineitä, koneita, laitteita, materiaaleja ja muita tarvikkeita, jotka koulutuksen päätyttyä jäävät haltuusi. Näitä tarvikkeita voit kuitenkin halutessasi hankkia myös muualta mikäli ne vastaavat opiskelun edellytyksiä.
Koulutuksen järjestäjä voi periä tällaisista materiaaleista ja tarvikkeista enintään niiden hankinta- ja tuotantokustannusten mukaisen maksun. Mikäli jätät sinulle kuuluvan maksun suorittamatta, maksu ei ole ulosottokelpoinen ilman tuomiota tai päätöstä. Kaikista suoritetuista maksuista pitää saada eritelty kuitti, josta käy ilmi mistä on maksettu. Epäselvyyksien välttämiseksi muista siis aina pyytää tosite/kuitti maksamistasi laskuista!
Maksua ei saa periä opetuksen järjestämisen edellyttämistä työvälineistä, koneista, laitteista tai suoja- ja työturvallisuusvälineistä.

Esimerkki: Saana Sakkilaisen materiaalimaksut

Saana Sakkilaisen oppilaitoksessa perittiin pitkään kiinteänä materiaalimaksuna 10 euroa kuussa. Maksu oli maksettava käteisellä oppilaitoksen kansliaan riippumatta siitä, kuinka paljon maksun perusteena olevia palveluja oli käyttänyt. Oppilaskunnan hallitus sai onneksi purettua tämän lainvastaisen käytännön rakentavien keskustelujen päätteeksi. Nykyisin maksuja peritään vain palvelujen käytön mukaisesti.

(AmmKoulL 37 ja 47 § sekä Opetusministeriön maksuperustepäätös 22.12.1998 nro 1096/1998) 

Maksuton ateria ja asuminen

Päätoimisissa opinnoissa sinulla on oikeus maksuttomaan ateriaan niinä työpäivinä, joina opetussuunnitelma edellyttää läsnäoloasi koulutuksen järjestäjän osoittamassa koulutuspaikassa. Tämä tarkoittaa oppilaitosta sekä työssäoppimispaikkaa. Sinulla siis on aina oikeus maksuttomaan ateriaan myös työssäoppimisjakson aikana. Oikeus koskee myös niitä tilanteita, joissa työssäoppimisen ajaksi on tehty työsopimus. Jos koulutus on järjestetty sisäoppilaitosmuotoisesti, on sinulla edellä mainitun lisäksi oikeus myös muuhun maksuttomaan ruokailuun. Ammatillisen koulutuksen etäopiskelujaksoilla sinulla ei ole oikeutta maksuttomaan ateriaan.
Jos saat erityisopetusta, on sinulla oikeus opiskelun edellyttämiin avustajapalveluihin, muihin oppilashuoltopalveluihin sekä erityisiin apuvälineisiin. Kaikille opiskelijoille kuuluvien opintososiaalisten etujen lisäksi erityisopetuksessa sinulle voidaan antaa maksutta oppikirjat ja muut koulutarvikkeet, majoituksessa olevien tarpeelliset viikoittaiset kotimatkat, täysihoito oppilasasuntolassa tai muussa majoituksessa sekä henkilökohtaiset työvarusteet. 

Asuminen koulutuksen järjestäjän osoittamassa opiskelija-asuntolassa on sinulle maksutonta. Kieltäytyessäsi koulutuksen järjestäjän osoittamasta sinulle maksuttomasta asuntolapaikasta, menetät oikeutesi saada koulumatkatukea tai opintotuen asumislisää. Mikäli asuminen asuntolassa on kiellettyä jonkun osan ajasta (esim. viikonloppuisin), on sinulla kuitenkin oikeus asumislisään.
Esimerkki: Sanna Sakkilaisen ruokailu työssäoppimisjaksolla

Sanna Sakkilainen sai mukavan työssäoppimispaikan ompelimosta, joka sijaitsee muutaman kilometrin päässä kaupungista. Sattumalta ompelimon vieressä on pieni ala-asteen koulu, johon Sannan oppilaitos on sopinut Sannalle ilmaisen ruokailumahdollisuuden. Sanna saa maksutta hyvää ruokaa, vaikkakin eri paikassa kuin normaalisti.

(AmmKoulL 37 § ja 38 §)

Opiskelijoiden opintososiaalisiin etuihin ja oikeuksiin haetaan muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen tai opintotukiasioissa opintotuen muutoksenhakulautakuntaan. Hallintotuomioistuimet sijaitsevat Helsingissä, Turussa, Hämeenlinnassa, Vaasassa, Kouvolassa, Kuopiossa, Oulussa ja Rovaniemellä.  Katso lisätietoa osoitteesta: http://www.oikeus.fi/ (-> Tuomioistuimet –> Hallinto-oikeudet). Opintotuen muutoksenhakulautakunnan osoite on: www.opintotuenmuutoksenhakulautakunta.fi
Jos et ole varma mistä sinun kuuluu hakea muutosta, ota ihmeessä yhteyttä SAKKIin niin neuvomme sinua eteenpäin!

(AmmKoulL 44)

Muut opiskelun aikaiset etuudet

Voit hakea tukea matkoista aiheutuviin kustannuksiin. Hakemuksen saat omasta oppilaitoksestasi, jonne se täytyy myös palauttaa. Koulumatkatuen myöntää hakemuksesta KELA.  Lisätietoa saat oppilaitoksesta, KELAn paikallistoimistosta tai internetistä.

Päätoimisiin opintoihin voit hakea opintotukea. Tuen myöntää hakemuksesta KELA.  Lisätietoa saat oppilaitoksesta, KELAn paikallistoimistosta tai internetistä osoitteesta www.kela.fi
Mikäli olet tyytymätön KELAn tekemään päätökseen, on sinulla mahdollisuus hakea päätökseen muutosta opintotuen muutoksenhakulautakunnalta. Muutoksenhakuajat ja –tapa kirjataan aina KELAn päätöksiin. KELAn opintotukipäätöksiin liitetään myös aina muutoksenhakulomake.

Terveydenhuolto 
Kunnan tulee kansanterveyslain nojalla ylläpitää kunnan alueella sijaitsevien, koulutusta järjestävien oppilaitosten opiskelijoille opiskelijaterveydenhuoltoa. Opiskelijalla on koti- ja asuinpaikastaan riippumatta oikeus opiskelijaterveydenhuoltoon opiskelupaikkakunnallaan. Opiskelijaterveydenhuolto käsittää terveydenhoitajan palvelut ja akuuttipalvelut sekä hammashuollon.

Kunnan tulee kansanterveyslain nojalla myös valvoa alueellaan sijaitsevien oppilaitosten terveydellisiä oloja.

Jos asut oppilaitoksen sijaintipaikkakunnalla, olet oikeutettu yhtä laajoihin terveyspalveluihin kuin varsinainen kuntalainen (kotikuntalainen), vaikka ns. ”kotikuntasi” olisikin eri kuin opiskelupaikkakunta, jossa sillä hetkellä asut.

KATSO LISÄÄ: WWW.SAIRAANHYVAHOITO.FI!

(Kansanterveyslaki 14§) 

4. Opiskelijan velvollisuudet

Opiskeluaika

Lain mukaan sinun tulee suorittaa opintosi enintään yhtä vuotta opintojen laajuudeksi määriteltyä aikaa pidemmässä ajassa. Yleensä tämä tarkoittaa sitä, että sinun on saatava tutkintosi valmiiksi korkeintaan neljässä vuodessa. Perustellusta syystä sinulle voidaan myöntää pidennystä suoritusaikaan.
Mikäli et ole suorittanut opintojasi edellä mainitussa ajassa, sinut katsotaan eronneeksi. Oppilaitos voi katsoa sinut myös eronneeksi, mikäli olet poissa opetuksesta ilmoittamatta ilman pätevää syytä, jos on ilmeistä, ettei tarkoituksenasi ole jatkaa opintojaan. 

Opiskeluaikaa ja opiskelijan katsomista eronneeksi koskevaan päätökseen haetaan muutosta valittamalla lääninhallitukseen. Esimerkiksi opiskelijan määräaikaista erottamista koskevaan päätökseen haetaan kuitenkin muutosta hallinto-oikeudesta. Muutoksenhakukanava kannattaa tarkistaa huolellisesti etukäteen kussakin tapauksessa, vaikkapa SAKKIn avulla!
(AmmKoulL 31 ja 44,2 §)

Salassapito

Sinulla on velvollisuus pitää salassa työssäoppimispaikalla oppimasi ja kuulemasi asiat samalla tavalla kuin vakituisillakin työntekijöillä. Tarkka lainkohta alla:

Opiskelijan velvollisuudesta pitää salassa työpaikalla käytännön työtehtävien yhteydessä järjestetyssä koulutuksessa saamansa tiedot on voimassa, mitä vastaavissa tehtävissä työskentelevien työntekijöiden ja viranhaltioiden salassapidosta erikseen säädetään.
(AmmKoulL 33 §)

Osallistuminen opetukseen

Lain mukaan sinun tulee osallistua opetukseen, jollei sinulle ole myönnetty siitä vapautusta. Sinun on suoritettava tehtäväsi tunnollisesti ja käyttäydyttävä asiallisesti, esimerkiksi oppilaitoksen omaisuutta tulee käsitellä huolellisesti. 

(AmmKoulL 34 §)

5. Muita tärkeitä säännöksiä

Opiskeluoikeuden menettäminen

Mikäli suoritat musiikkialan tai lennonjohdon perustutkintoa on mahdollista, että voit menettää oikeutesi opiskella, jos opinnot edellyttävät erityisiä taiteellisia taipumuksia ja jos on ilmeistä, ettei sinulla ole edellytyksiä opintojen asianmukaiseen suorittamiseen. Ennen opiskeluoikeuden menettämistä koskevan päätöksen tekemistä on sinua sekä hänen huoltajaasi kuultava sekä hankittava tarpeellinen selvitys. Opiskeluoikeuden menettämiseen voi hakea muutosta valittamalla lääninhallitukseen. 

(AmmKoulL 32 ja 44,2 §)

Kurinpito

Jos opiskelija rikkoo järjestystä, harjoittaa opinnoissaan vilppiä tai käyttäytyy muuten epäasiallisesti, voidaan häntä rangaista kurinpidollisesti. Kurinpitorangaistuksia ovat:

· kirjallinen varoitus

· opiskelijan erottaminen oppilaitoksesta määräajaksi (enintään yksi vuosi)

· opiskelijan erottaminen opiskelija-asuntolasta

Kurinpitorangaistuksena voidaan käyttää vain näitä rangaistuksia, ei mitään muita itse kehiteltyjä. Opetusta häiritsevä tai muiden turvallisuutta uhkaava opiskelija voidaan määrätä kuitenkin poistumaan luokkahuoneesta tai oppilaitoksesta lopputunnin tai loppupäivän ajaksi.

Jos opiskelija on tutkimuksenalaisena rikoksesta, voidaan hänet pidättää opiskelusta tutkimuksen ajaksi, jos se on opiskelijan tekemäksi epäiltyyn rikokseen tai siihen liittyviin seikkoihin nähden perusteltua. Sinä aikana, jolloin opiskelijaa vastaan on vireillä syyte yleisessä tuomioistuimessa, ei häntä vastaan samasta syystä saa aloittaa tai jatkaa kurinpitomenettelyä. 

Ennen opiskelijan määräaikaista erottamista oppilaitoksesta, opiskelija-asuntolasta erottamista ja kirjallisen varoituksen antamista opiskelijalle on yksilöitävä teko tai laiminlyönti, josta häntä rangaistaan. Opiskelijaa on kuultava ja asiasta on hankittava tarpeellinen selvitys. Myös opiskelijan huoltajaa on kuultava.   

Opiskelijan erottaminen ja opiskelusta pidättäminen ovat kuntalain mukaisen hallintopakon käyttämistä. Opetustoimen piirissä hallintopakon käyttämisen on katsottu kuuluvan vain monijäseniselle toimielimelle, esimerkiksi johtokunnalle, ei yksittäiselle virkamiehelle. Kirjallisen varoituksen voi antaa myös yksittäinen virkamies, esimerkiksi rehtori.

Koulutuksen järjestäjän päätökseen, joka koskee opiskelijalle annettavaa varoitusta, opiskelijan määräaikaista erottamista tai koulutuksesta pidättämistä rikostutkimuksen ajaksi haetaan muutosta hallinto-oikeudelta. 

(AmmKoulL 35 ja 44,1)

Oppilaskunta

Jokaisessa oppilaitoksessa on opiskelijoista muodostuva oppilaskunta. Oppilaskuntaan kuuluvat kaikki oppilaitoksessa opiskelevat opiskelijat.  Oppilaskunnan tehtävänä on edistää opiskelijoiden yhteistoimintaa ja koulutyötä.

Koulutuksen järjestäjä päättää oppilaskuntatoiminnan organisoimisesta, esimerkiksi siitä, onko oppilaskunta yhteinen useamman yksikön kanssa. Toimintamuodoista ja -tavoista oppilaskunta päättää itse.
(AmmKoulL 41 §)   
Opiskelijoiden kuuleminen

Koulutuksen järjestäjän tulee varata opiskelijoille mahdollisuus osallistua koulutuksen kehittämiseen sekä kuulla opiskelijoita ennen opintoihin ja muihin opiskelijoiden asemaan olennaisesti vaikuttavien päätösten tekemistä. Opiskelijoita tulisi kuulla esimerkiksi opetussuunnitelman hyväksymisestä ja muuttamisesta sekä työajoista. Opiskelijoita kuultaessa puhevaltaa käyttää oppilaskunta. Opiskelijoiden äänen käyttäminen ei ole yksittäisen opiskelijan oikeus, vaan opiskelijoille kuuluva kollektiivinen oikeus.  

(AmmKoulL 36 §) 

Esimerkki: Opiskelijoiden kuuleminen

Sakkijärven oppilaitoksessa karsitaan lähiopetuksen tuntimäärää 33 tunnista 30 tuntiin/viikko. Asiasta kerrotaan opiskelijoille, kun päätös on tehty. Oppilaskunta ei kannata ideaa, mutta heitä ei ole kuultu päätöksenteossa. Päätöstä ei saa panna toimeen, koska opiskelijoita tai heidän edustajiaan ei ole kuultu päätöstä tehtäessä. Oppilaskunnan on syytä ottaa pikaisesti yhteyttä rehtoriin ja keskustella asiasta hänen kanssaan.

Muutoksenhaku

Kertauksena vielä hallinto-oikeuksin ja lääninhallitusten välinen työnjako muutoksenhaussa:

Hallinto-oikeudelta haet muutosta valittamalla, jos olet tyytymätön päätökseen joka koskee opiskelijalle annettavaa varoitusta, määräaikaista erottamista ja erottamista opiskelija-asuntolasta. 

Jos olet tyytymätön päätökseen joka koskee opiskelijaksi ottamista, henkilökohtaisen opetuksen järjestämistä, erityisiä opetusjärjestelyjä, opiskeluaikaa tai opiskelijan katsomista eronneeksi tai opiskeluoikeuden menettämistä, muutosta haetaan lääninhallitukselta.

(AmmKoulL 44 §)

Ongelmatilanteissa toimiminen

Mitä, jos opetussuunnitelmien sisältö ei vastaa odotuksiasi? Saitko mielestäsi liian huonon arvosanan? Eikö yhteistyö oppilaitoksessanne toimi? Tässä muutamia vinkkejä miten voit toimia, kun jokin asia oppilaitoksessa ei toimi.

( Ota ensimmäiseksi selvää opiskelijan oikeuksista ja velvollisuuksista, jotta tiedät mihin sinulla lain mukaan on oikeus. 

( Selvitä itsellesi mistä ongelmassa oikein on kyse  - mihin oikeastaan olet tyytymätön. Mieti myös miten haluaisit asiaa muuttaa tai korjata. Mieti aina valmiiksi parannusehdotuksia, sillä pelkkä valittaminen ei yleensä auta.

( Yritä selvittää ongelmaa ensin oppilaitoksen sisällä vaikkapa oppilaskunnan avulla, toki neuvoja kannattaa kysyä ulkopuolisiltakin, esim. SAKKIsta.

( Ota yhteyttä oppilaskunnan aktiiveihin tai tutoriisi ja kysy heiltä neuvoa, miten tilanteessa pitäisi edetä.
( Juttele asiasta kuraattorin kanssa, ehkä hän osaa neuvoa. 

( Keskustele mahdollisimman varhaisessa vaiheessa asianomaisen henkilön kanssa. Jos et esimerkiksi ole tyytyväinen kurssin sisältöön ja tasoon, mene juttelemaan asiasta  kurssin opettajan kanssa. Aina parempi, jos et joudu tilanteeseen yksin, vaan saat mukaasi muitakin opiskelijoita.  

( Jos keskustelu asianomaisen opettajan tai muun henkilön kanssa ei tuota tulosta, ota yhteyttä osaston johtajaan, koulutusalajohtajaan tai rehtoriin.

( Soita SAKKIn toimistolle, puhelin 020 77 40215. Missä tilanteessa tahansa ja asian käsittelyn missä vaiheessa tahansa voit kysyä ohjeita ja neuvoja SAKKIn toimistolta. 

( Jos tilanne on kireä, eikä keskustelusta tule mitään oppilaitoksen sisällä, pyydä ulkopuolista apua.  

( Muista, että asioilla on aina vähintään kaksi puolta. Vaikka tietäisitkin olevasi oikeassa, pyri silti keskustelemaan ja neuvottelemaan asiasta toista mieltä olevien kanssa.         
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